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Manchmal befinden sich Men-
schen in Lebenssituationen, in
denen sie mit sich selbst oder mit
anderen einfach nicht mehr klar
kommen.

Unser Beratungsangebot richtet
sich an alle Menschen aus der
Region Osnabriick, unabhangig
von Geschlecht, Konfession, Nati-
onalitéat und Alter. Wir unterstiitzen
unsere Ratsuchenden dabei, sich
selbst und die eigene Lebenssitua-
tion besser zu verstehen. Dadurch
werden neue Handlungsmaglich-
keiten er6ffnet und mehr Selbst-
wirksamkeit fiir das eigene Leben
ermoglicht. Ratsuchende kénnen
ihre eigenen Kraftquellen und per-
sonlichen Starken finden, damit so
die eigenen Ziele erreichbar wer-
den.

Psychologische Beratungsstelle

Osnabriuck

Prinzip Hoffnung

Liebe Leserinnen und Leser,

hinter uns liegt ein Jahr im Zeichen der
weltweiten Pandemie, die sich auf alle Ebe-
nen unserer menschlichen Existenz aus-
wirkt und noch immer nicht bewaltigt ist.

Als Beratungsstellenteam haben wir alle
zusammen mit unseren Klient*innen diese
Belastung ertragen und nach bestem Wis-
sen und Gewissen bewaltigt. Wir gedenken
der Opfer und schauen nach vorne.

Unsere Beratungsstelle entwickelt sich
nicht zuletzt in dieser Zeit weiter, auch weil
wir unseren langjahrigen Kollegen und
Leiter der Lebens- und Paarberatung
Helmut Volkmann in seine Niederlassung
verabschiedet haben. Dieser Abschied
schmerzt uns und wir sind dankbar fir all
das Gute seiner segensreichen Arbeit.

Wir riicken nun alle dichter zusammen und
finden uns neu. Zum Gliick entstehen so
neue Chancen. Lasst sie uns nutzen!

Auch in diesen schwierigen Zeiten finden
unsere Klient*innen weiter den Weg zu
uns. Wir halten den Kontakt auf allen Ka-
nalen und suchen mit den Klient*innen
gemeinsam nach Wegen aus der Uberfor-
derung, Angst und Trauer.

Es ist unsere Aufgabe, verlorene Hoffnung
neu zu erfinden. Wir leisten dies mit unse-
rer Organisation, unserer Fachlichkeit und
Menschlichkeit. Wir bieten Kontakt, weil wir
selbst eingebettet sind in einen hilfreichen
Rahmen, aus dem heraus wir wirksam
werden kénnen und fir den wir dankbar
sind.

Ich leite in diesem Geist die Beratungsstel-
le und bin dankbar flr das in mich und uns
gesetzte Vertrauen.

Uwe Langnickel
Leitung
Psychologische Beratungsstelle




Familien- und Erziehungsberatung

Erziehungsberatung und
Familientherapie

In der Familien- und Erziehungsberatung wird nach dem
Erstgesprach ein individuelles Setting hinsichtlich der beteilig-
ten Personen und der Gesprachsfrequenz vereinbart. Hierbei
finden in der Regel diagnostische Termine mit den Kindern
und als Schwerpunkt die Eltern- bzw. Familienarbeit statt. Im
weiteren Verlauf flhrt eine interne Hilfeplanung zu einer per-
manenten Anpassung des Beratungssettings, das im Wesent-
lichen nach familientherapeutischen Konzepten umgesetzt
wird.

Unsere Babysprechstunde bieten wir bei Regulationsstérun-
gen zwischen Eltern und Kind als friihe Hilfe an. Im Rahmen
von praventiver Partnerschaftsberatung unterstiitzen wir
Eltern bei der Uberwindung von Beziehungsproblemen. Kin-
der und Jugendliche konnen sich auch ohne Wissen ihrer

Eltern beraten lassen und erhalten bevorzugt Terminangebote.

Kinderschutz und Psychosoziale
Prozessbegleitung

Die Psychologische Beratungsstelle bietet fiir die Kindertages-
einrichtungen und alle anderen mit Kindern tatigen Berufs-
gruppen in Stadt und Landkreis Osnabriick Beratung in Kin-
derschutzfragen fiir Fachkréafte an. Neben der Schulung von
Teams gehort hierzu die anonyme, einzelfallbezogene Bera-
tung der betroffenen fallfiihrenden Fachkrafte. Sie werden
beraten durch speziell weitergebildete und erfahrene Fach-
krafte aus dem Team unserer Beratungsstelle. Diese 14 ano-
nymisierten Beratungen dienten der Klarung eines Verdachts
auf Kindeswohlgefahrdung und dem Erstellen von individuel-
len Schutzplanen. Darlber hinaus bieten wir fur alle Kinder
und Jugendlichen Psychosoziale Prozessbegleitung an,
wenn sie als Zeugen oder Nebenklager an Strafprozessen
beteiligt sind. Dieses Angebot dient der Begleitung, Entlastung
und Information vor, wahrend und nach dem Strafprozess.

Elternmediation und
Begleiteter Umgang

Eltern kénnen sich im Rahmen ihrer Trennung oder Schei-
dung auf eigene Initiative oder nach Empfehlung des Famili-
engerichts bei uns beraten lassen. Diese 55 hochkonflikthaf-
ten Mediationsfalle wurden zielorientiert in Bezug auf Sorge-
rechts- und Umgangsgestaltung durchgefiihrt.

Bei den 16 Féllen von begleitetem Umgang filhrten wir pa-
rallel zur intensiven Elternmediation den begleiteten Umgang
des getrennt lebenden Elternteils mit dem Kind in unseren
Raumlichkeiten durch. Ziel dieser Hilfe ist eine zeitnahe und
eigenverantwortliche Ubernahme der Umgangsgestaltung
durch die Eltern. Das Wohl des Kindes steht fir uns bei die-
sem Angebot im Mittelpunkt und der Erfolg hangt stark von
der Kooperationsfahigkeit der Eltern ab.

Gruppenarbeit und Miittertreff
,Gut ankommen*

An die ganze Familie richtet sich nach einer hochkonflikthaften
Trennung das Programm ,,Kinder aus der Klemme*, bei dem
eine Eltern- und eine Kindergruppe gleichzeitig familienorien-
tiert stattfinden. Die ganze Familie wird in diese 3-monatige
Arbeit mit wochentlichen Treffen einbezogen und soll ein bes-
seres Miteinander ermoglichen.

Fir gefllichtete Mutter bieten wir in Zusammenarbeit mit dem
Team Mandela im ,,Cafe Mandela“ und seit 2021 im Stadtteil
Dodesheide wodchentlich einen Muttertreff an. Hier kdnnen
geflichtete Mutter einen Ort der Begegnung und Integration
finden, aber auch eine psychologische Beratung erhalten.

AuBensprechstunden und Vortrage

An der Grundschule am Rosenplatz flihren wir wahrend der
Schulzeit wochentlich ein Elterncafé und Einzeltermine vor Ort
durch. In der Grundschule Eversburg bieten wir ebenfalls
bedarfsorientiert Beratungsgesprache vor Ort an.

Dariiber hinaus bieten wir fiir alle Schulen und Kindertages-
einrichtungen Vortragsveranstaltungen zu den Leistungen
der Beratungsstelle und zu verschiedenen padagogischen
Fragestellungen kostenfrei an.



Paar- und Lebensberatung

Die sich neu angemeldeten 7104 Klient*innen befanden sich durchschnittlich 2 Monate auf
einer Warteliste und haben fiir dieses rein kirchlich finanzierte Angebot eine individuelle

Eigenbeteiligung geleistet.

Lebensberatung

In 133 Lebensberatungen waren Einzelper-
sonen zur Klarung individueller Belastun-
gen und Fragen in Beratung. Dabei stan-
den primar emotionale Selbstwert- und
Beziehungsprobleme aus oftmals traumati-
sierenden Lebenserfahrungen im Vorder-
grund. 39 % der Ratsuchenden waren alter
als 55 Jahre. Diese bilden einen, mit allen
aus dieser Lebensphase resultierenden
Entwicklungsherausforderungen, Ange-
botsschwerpunkt bei uns. Die Klarung wei-
tergehender Hilfebedarfe und Vermittlung
in entsprechende Angebote gehért eben-

falls zu unseren Leistungen.
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Paarberatung

In 30 Paarberatungen bearbeiteten wir part-
nerschaftsbezogene Fragestellungen und
Krisen. Die Paare sind in diesem Ange-
botssegment entweder kinderlos oder ha-
ben bereits erwachsene Kinder, die in wei-
teren 8 Beratungen auch familienorientiert
mit einbezogen wurden. Alle Paarberatun-
gen mit minderjahrigen Kindern werden im
Bereich der Familienberatung versorgt.

Inhaltlich besteht ein weites Spektrum von
Anlassen, die im Wesentlichen zu Bezie-
hungsambivalenzen fihren und oftmals auf
individuellen Lebenserfahrungen basieren.

Unser Arbeitsansatz ist ressourcenorien-
tiert, stabilisierend und dient einer zielfih-
renden Konfliktlésung.

Onlineberatung und Videokonferenzen

Als zusatzliche Leistung bietet die Beratungsstelle eine Mdglichkeit der Onlineberatung

Uber das Internetportal der Diakonie an:

www.evangelische-beratung.info/psychologische-beratung-os.de

So haben sich weitere 26 Ratsuchende aus der Region Osnabruck direkt an uns gewen-
det. Alle Klienten kénnen generell ihre Termine auch telefonisch oder per Videokonferenz

wahrnehmen.
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Einzelberatung
Paarberatung
Familienberatung

Familientherapie
Erziehungsberatung
Elternmediation
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Jugendberatung
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Psychosoziale
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Begleiteter Umgang
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Pravention fiir
Einrichtungen

DW-OSL Kreissparkasse Melle
IBAN DE70 2655 2286 0161 0548 46
Psychologische Beratungsstelle

Psychologische Beratungsstelle
Osnabriick

Familien- und Erziehungsberatung
Paar- und Lebensberatung

Lohstr. 11

49074 Osnabriick

Telefon 0541 76018 900

Telefax 0541 76018 920
familienberatung@diakonie-os.de
lebensberatung@diakonie-os.de
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Ausblick 2021

Wir werden uns weiter mit der Bewaltigung der Pandemie auseinandersetzen und dabei
situationsangemessene Losungen fir diese Herausforderung finden.

Auflerdem werden wir die Bereiche Familien- und Erziehungsberatung sowie Lebens-
und Paarberatung in unserer Beratungsstelle auf der Ebene des Teams weiter zusam-
menflhren. Gleichzeitig wird die wirtschaftliche Unabhangigkeit beider Abteilungen weiter
erhalten bleiben.

Unsere Arbeitskonzepte werden wir weiter optimieren, damit vor allem die Niedrigschwel-
ligkeit und schnelle Verfiigbarkeit unserer Leistungen fiir unsere Klientinnen und Klienten
ermoglicht wird.

Team 2021 und alle Mitarbeiter*innen

Unser multiprofessionell zusammengesetztes Team arbeitet auf der Basis von Festanstel-
lungen oder Honorarvertragen. Die inhaltliche Arbeit erfolgt unter Anwendung verschie-
denster beraterisch-psychotherapeutischer Schulrichtungen und alle Mitarbeiterinnen
befinden sich in einem kontinuierlichen Weiterbildungsprozess. Es findet regelmafig ex-
terne Fallsupervision statt.

Uwe Langnickel: Dipl.-Psychologe, PP-Verhaltenstherapeut, systemischer Familien-
therapeut, Gestalttherapeut, Leiter der Beratungsstelle
Anette Wolff: Teamassistentin, Anmeldung und Verwaltung

FACHTEAM

Sebastian Handt: Dipl.-Sozialpadagoge, systemischer Familienberater

Maria Hillung: Dipl.-Padagogin, systemische Familientherapeutin, Mediatorin,
systemisch-l6sungsorientierte Sachverstandige fir Familienrecht

Katrin Linkermann: Religionspadagogin/Diakonin, Dipl.-Padagogin, systemische
Familienberaterin

Eva Mohlenkamp: Dipl.-Sozialpadagogin, Supervisorin, Psychodramatherapeutin,
Erziehungs- und Familienberaterin (bke), MEA-Coach

Annette Stelz: Dipl.-Sozialpadagogin, systemische Familientherapeutin, Traumatherapeutin
Regina Tocke: Dipl.-Padagogin, systemische Familientherapeutin, MEA-Coach,
Psychosoziale Prozessbegleiterin, Supervisorin i.A.

Jonas Wellmeyer: Dipl.-Sozialpadagoge, Erzieher, MEA-Coach, systemischer Familientherapeut

HONORARKRAFTE

Giinter Ballmann: Religionspadagoge, klientenzentrierter Berater, Mediator
Karin Borgen: Dipl.-Psychologin, systemische Therapeutin, Supervisorin
Erika Eilers: Dipl.-Padagogin, Gestalttherapeutin

Maria Hinze: Dipl.-Padagogin, Gestalttherapeutin

Ramona Kohler: Dipl.-Psychologin, PP-VT, systemische Therapeutin

Otto Weymann: Pastor, systemischer Therapeut, Paartherapeut, Supervisor



